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Headset-Uberblick

- T T 1
Microsoft ®® Siri /
Teams* Google

Assistant
¢t Lautstirke
& Stummschaltung
Alexa* Amazon Alexa (mobile Plantronics Hub-App erforderlich)
\ Anrufen
Bj’; Microsoft Teams (Teams Desktop-App erforderlich)
e) Bluetooth-Kopplung
Siri, Google Standard-Sprachassistent
Assistant
NFC Near Field Communication (bei bestimmten Modellen verftigbar)
Anschluss flr das Ladegerat
(O] Stromversorgung
oz Statusanzeige
Sicherheit geht vor! Bitte lesen Sie die Sicherheitsbestimmungen mit wichtigen Informationen zu Sicherheit,
Aufladung, Akku und gesetzlichen Bestimmungen, bevor Sie das Headset in Betrieb
nehmen.
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USB-Bluetooth-Adapter

- poly
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Der Hi-Fi-Bluetooth-USB-Adapter ist bei Auslieferung bereits mit dem Poly Gerat
gekoppelt. SchlieBen Sie ihn an lhren Computer an, um eine Verbindung zum Hi-Fi-
Computeraudio herzustellen.

HINWEIS USB-Anschluss und -Design des Adapters kénnen variieren, aber der
Funktionsumfang ist identisch.

Standard-LEDs

USB-LED-Anzeige Bedeutung

Blinkt rot und blau Kopplung

Leuchtet blau auf Gerét verbunden
Blinkt blau Laufendes Gesprach

Leuchtet durchgehendrot Stummschaltung aktiviert

Blinkt violett Medien-Streaming vom Computer

LEDs, wenn Microsoft Teams * erkannt wird

USB-LED-Anzeige Bedeutung

Blinkt rot und blau Kopplung

Leuchtet violett auf Verbunden mit Microsoft Teams
Blinkt blau Laufendes Gesprach

Leuchtet durchgehendrot Stummschaltung aktiviert

Pulsiert violett Microsoft Teams-Benachrichtigung

HINWEIS *Microsoft Teams-Desktop-Anwendung erforderlich.



Ladetasche — Uberblick

Ladetasche mit PC

oder USB-Ladegerat

verbinden

Der USB-Bluetooth-Adapter wird in der Ladebox verstaut.

WICHTIG Die Ladetasche befindet sich nach der Produktion im DeepSleep Modus, um Energie
zu sparen und den Akku zu schonen. Um den Ruhezustand zu beenden, schliefSsen Sie die
Ladetasche fiir mindestens 1 Minute an eine Stromquelle an. Beim Laden leuchten die LEDs auf.

Laden Sie die Ladetasche 90 Minuten lang, bevor Sie Ihr Headset einsetzen. Wenn die
Ladetasche vollstandig aufgeladen ist, kann |hr Headset damit zusatzlich weitere zweimal
aufgeladen werden (entspricht bis zu 14 Stunden Sprechzeit), bevor es erneut geladen
werden muss.




Laden des Headsets

lhr neues Headset wird mit ausreichend Energie geliefert, um es direkt zu paaren und
einige Anrufe zu tatigen. Es dauert ca. 90 Minuten, bis das Headset vollstandig aufgeladen
ist. Wenn das Headset vollstandig aufgeladen ist, erlischt die Leuchtanzeige.

Mithilfe des mitgelieferten Micro-USB-Kabels kdnnen Sie das Headset tiber ein
Netzladegerit (nicht im Lieferumfang enthalten) oder den USB-Anschluss am PC aufladen.
Zum Laden Gber den USB 2.0-Anschluss (oder héher) muss der PC eingeschaltet sein.

Alternativ kénnen Sie auch die Ladebox verwenden.

HINWEIS Das Headset sollte immer bei Raumtemperatur aufgeladen werden. Laden Sie den
Akku nie bei Temperaturen unter 0°C oder liber 40°C auf.

Uberpriifen des Sie haben verschiedene Méglichkeiten, den Akkustand lhres Headsets zu priifen:
Akkustands ¢ Die Sprachansagen auf dem Headset kdnnen Sie wiedergeben, indem Sie die
Gesprachstaste . driicken.

e LED-Anzeigen auf dem Headset oder der Ladebox

e Uber die Plantronics Hub-App fiir PC oder Mobiltelefon Die Software kénnen Sie tiber
poly.com/software herunterladen.
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https://www.poly.com/software

Warnungen bei
niedrigem Akkustand

- poly

Verhalten der Headset-LEDs

Aus  Aufladung abgeschlossen

®®e® Hoher Akkustand

®® Mittlerer Akkustand

° Niedriger Akkustand

@ @60 Kritischer Akkustand

Akkustand

Sprachansage

30 Minuten verbleibende Sprechzeit

Sprachansage ,Batterie schwach” wird alle
15 Minuten wiederholt

10 Minuten verbleibende Sprechzeit

Sprachansage ,Headset aufladen” alle
5 Minuten




Ladetasche — Verwendung

Mit einer vollstandig geladenen Box kénnen Sie Ihr Headset zweimal komplett aufladen
und profitieren so von einer zusatzlichen Sprechzeit von 14 Stunden.

WICHTIG Die Ladetasche befindet sich nach der Produktion im DeepSleep Modus, um Energie
zu sparen und den Akku zu schonen. Um den Ruhezustand zu beenden, schliefen Sie die
Ladetasche fiir mindestens 1 Minute an eine Stromquelle an. Beim Laden leuchten die LEDs auf.

Den Ladestatus der Box kénnen Sie priifen, indem Sie die Taste an der Seite driicken.

Akkustatus-LEDs an der Ladebox

(Y X} Hoher Akkustand

[ X} Mittlerer Akkustand

) Niedriger Akkustand

(X X Akkustand kritisch, Ladebox/Headset aufladen




Anpassung

Schieben Sie das Headset tiber das Ohr nach hinten und driicken Sie es anschliel3end
vorsichtig gegen Ihr Ohr.
HINWEIS Setzen Sie fiir eine optimale Anpassung vor Anlegen des Headsets Ihre Brille ab.

Bewegen Sie den Mikrofonarm, bis das Mikrofon in Richtung Mund zeigt.
Der Mikrofonarm lasst sich fiir eine bessere Passform nach oben und unten bewegen.

P F @

Tauschen Sie die Ohrstopsel fiir einen besseren Sitz am Ohr einfach aus.

Driicken Sie den Ohrstépsel nach innen und drehen Sie ihn nach links, um ihn zu 6ffnen.

2\)1

Richten Sie den Ohrstopsel in der Aussparung aus und drehen Sie ihn nach rechts, bis er
einrastet.

£ 9<®

Um das Headset an Ihrem anderen Ohr zu tragen, drehen Sie den Mikrofonarm nach oben
und dann um, sodass sich der Ohrstopsel auf der anderen Seite befindet. Drehen Sie den
Mikrofonarm anschlieRend wieder nach unten.

PRY




Verbinden und Paaren

Verbinden mit dem PC

Konfiguration des USB-
Adapters

Koppeln mit einem
mobilen Gerat

- poly

lhr Bluetooth-USB-Adapter ist werkseitig mit Ihrem Headset gekoppelt.

Schalten Sie Ihr Headset ein und schlieBen Sie den USB-Bluetooth-Adapter an lhren
Laptop oder PC an.

Die LED des USB-Adapters blinkt erst und leuchtet dann. Dies bedeutet, dass das Headset
mit dem USB-Adapter verbunden ist. Wenn Sie das Headset tragen, héren Sie ,PC
connected” (PC verbunden), um anzuzeigen, dass die Verbindung hergestellt wurde.
Wihrend Sie einen Anruf tatigen, blinkt die LED am USB-Adapter blau. Solange Sie keinen
Anruf tatigen, leuchtet die LED durchgehend.

Laden Sie Poly Lens Desktop-App durch Besuch von poly.com/lens. Damit kénnen Sie das
Verhalten des Gerats mit erweiterten Einstellungen und Optionen anpassen.

lhr Hi-Fi-USB-Bluetooth-Adapter kann sofort zum Annehmen von Anrufen verwendet
werden. Fur die Wiedergabe von Musik missen Sie Ihren USB-Bluetooth-Adapter
konfigurieren.

Windows

Um den USB-Bluetooth-Adapter fiir die Musikwiedergabe zu konfigurieren, gehen Sie zu
Start Menu (Startmenti) > Control Panel (Systemsteuerung) > Sound (Audio) >
Registerkarte "Playback" (Wiedergabe). Wahlen Sie Poly BT700 oder Plantronics BT600
als Standardgerat und klicken Sie OK.

Um die Musikwiedergabe zu unterbrechen und Anrufe entgegenzunehmen oder zu
tatigen, gehen Sie zu Startmeni > Control Panel Systemsteuerung > Sound >
Registerkarte ,Kommunikation“ und wahlen Sie die gewlinschte Einstellung.

Mac

Um den USB-Bluetooth-Adapter zu konfigurieren, gehen Sie zu Apple menu (Apple Men()
> System Preferences (Systemeinstellungen) > Sound (Audio). Wihlen Sie auf den
Registerkarten Input (Eingabe) und Output (Ausgabe) jeweils Poly BT700 oder
Plantronics BT600.

Um den Kopplungsmodus lIhres Headsets zu aktivieren, driicken Sie die Gesprachstaste,
bis Sie die Sprachansage ,Pairing” (Koppeln) héren und die LEDs des Headsets blau und rot
blinken.

Aktivieren Sie Bluetooth auf Ihrem Smartphone und suchen Sie dariiber nach neuen
Geraten.
¢ iPhone Einstellungen > Bluetooth > Ein*

¢ Android Einstellungen > Bluetooth: Ein > Suche nach Geraten*
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NFC-Kopplung

Erneute Kopplung mit
USB-Adapter

HINWEIS *Mendi kann je nach Ger:dt unterschiedlich aufgebaut sein.

Wahlen Sie Poly V5200-Serie.

Nach erfolgreicher Verbindung horen Sie "Pairing Successful" (Koppeln erfolgreich) und
die LED-Anzeige am Headset hért auf zu blinken.

HINWEIS Sie kénnen Ihr Headset mit bis zu 8 Gerdten paaren, jedoch nur 2 Verbindungen
parallel aufrechterhalten. Dies schliefst den Bluetooth-Adapter mit ein.

HINWEIS Diese Funktion ist bei ausgewdhlten Modellen verfiigbar

Die NFC-Kopplung steht als Option zur Verfiigung, solange Sie nicht mehr als ein Gerat
verbunden haben. Die NFC-Kopplung funktioniert nicht, wenn bereits zwei Geréte
verbunden sind.

Stellen Sie sicher, dass NFC auf Ihrem Mobiltelefon eingeschaltet und das Display des
Telefons entsperrt ist. (Telefone kénnen unterschiedlich sein, nicht alle Telefone
unterstutzen NFC.)

Legen Sie das eingeschaltete Headset wie dargestellt neben die NFC-Markierung auf der
Rickseite des Telefons, bis die NFC-Kopplung abgeschlossen ist. Akzeptieren Sie die
Verbindung, sofern erforderlich.

In der Regel ist Ihr USB-Adapter bei Auslieferung bereits mit dem Poly Audiogerdt gekoppelt.
Falls Ihr Adapter nicht verbunden ist oder separat gekauft wurde, miissen Sie den Adapter mit
Ihrem Poly Gerdt koppeln. Die Kopplungsmethode des Adapters hédngt davon ab, welchen USB-
Adapter Sie verwenden.

Erneute Kopplung mit USB-Adapter BT700
Ihr USB-Adapter erfordert Poly Lens Desktop-App, um mit einem Poly Audiogerit
gekoppelt werden zu kénnen. Download: poly.com/lens.

S

BT700 USB-C BT700 USB-A

SchlieBen Sie den Hi-Fi-USB-Bluetooth-Adapter an Ihren Laptop oder PC an und warten
Sie, bis Ihr PC das Gerét erkennt.

Versetzen Sie lhr Poly Audiogerit in den Kopplungsmodus.
Starten Sie Poly Lens Desktop-App und navigieren Sie zu Poly BT700.

Versetzen Sie den B[petooth-USB-Adapter in den Kopplungsmodus, indem Sie auf der
Hauptseite oder im Uberlaufmenii des Dongles die Option ,Pair new device* (Neues Gerat
koppeln) auswahlen. Der Adapter blinkt rot und blau.

11
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Sobald die Verbindung erfolgreich hergestellt wurde, héren Sie die Sprachansagen
,Pairing Successful“ (Koppeln erfolgreich) und ,,PC connected” (PC verbunden) und die
LED-Anzeige des Adapters leuchtet durchgehend.

HINWEIS Um die Kopplung mit der Plantronics Hub-Desktop-App erneut durchzufiihren,
navigieren Sie zu den allgemeinen Einstellungen der App fiir den Poly BT700 und wdhlen Sie
,Pair” (Koppeln) aus.

Erneute Kopplung mit USB-Adapter BT600

BT600USB-C ~ BT600 USB-A

SchlieRen Sie den Hi-Fi-USB-Bluetooth-Adapter an Ihren Laptop oder PC an und warten
Sie, bis Ihr PC das Gerat erkennt.

Versetzen Sie |hr Poly Audiogerat in den Kopplungsmodus.

Versetzen Sie den USB-Bluetooth-Adapter in den Paarungsmodus, indem Sie kleine weil3e
Paarungstaste am Dongle vorsichtig mit einem Stift oder einer Biroklammer gedriickt
halten, bis der USB-Bluetooth-Adapter rot und blau blinkt.

HINWEIS Das Design des Adapters variiert je nach USB-Anschluss.

Sobald die Verbindung erfolgreich hergestellt wurde, héren Sie die Sprachansagen
,Pairing Successful“ (Koppeln erfolgreich) und ,,PC connected” (PC verbunden) und die
LED-Anzeige des Adapters leuchtet durchgehend.
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Grundmerkmale

Anrufe tatigen/
annehmen/beenden

T T 1
Microsoft ea® Siri /
Teams* Google
Assistant

7

Anruf entgegennehmen

Setzen Sie das Headset auf, um einen Anruf anzunehmen, oder

Sagen Sie ,Answer” (Annehmen), nachdem ein Anruf angeklindigt wurde oder
Driicken Sie die Gespréachstaste ..

Annahme eines zweiten Anrufs via VOIP

Driicken Sie zunachst zweimal auf die Gesprachstaste ., um den ersten Anruf zu halten
und den zweiten Anruf anzunehmen. Driicken Sie zum Hin- und Herschalten zwischen
Anrufen erneut zweimal auf die Gesprachstaste .. Um den zweiten Anruf zu beenden und
mit dem ersten Anruf fortzufahren, driicken Sie auf die Gesprichstaste ..

Anruf beenden
Driicken Sie die Gespréachstaste ..

Stumm
Driicken Sie die Stummschalttaste %, um Ihr Headset wahrend eines aktiven Anrufs
stummzuschalten oder die Stummschaltung aufzuheben.

Eingehenden Anruf ablehnen
Halten Sie die Gesprachstaste \. 2 Sekunden lang gedriickt.

Letzte Nummer erneut wahlen
Driicken Sie zweimal kurz die Gesprachstaste \.

Anruferankiindigung (nur Mobiltelefon)

Wenn Sie das Headset tragen, hoéren Sie den Namen eines Anrufers. Sie kdnnen dann
entscheiden, ob Sie den Anruf entgegennehmen oder ablehnen méchten, ohne auf den
Bildschirm des Telefons schauen zu missen.

Der Name eines Anrufers wird unter folgenden Umstanden angekiindigt:
e Das Telefon unterstitzt Phone Book Access Profile (PBAP).

e Sie haben wihrend des Paarungsvorgangs den Zugriff auf Ihre Kontakte zugelassen (bei
vielen Mobiltelefonen ist diese Einstellung bereits aktiviert).

¢ Der Anrufer ist in der Kontaktliste des Telefons gespeichert.

13



Lautstarke einstellen

Interaktion mit
Microsoft-Softphone

Sprachassistent

Amazon Alexa
aktivieren und nutzen
(Smartphone-Funktion)

Audio wiedergeben
oder anhalten

- poly

Der Name eines Anrufers wird unter folgenden Umstdnden nicht angekiindigt: Der
Anrufer ist unbekannt, nicht in einer Liste aufgeflihrt, gesperrt oder die Sprache wird nicht
unterstutzt.

Bewegen Sie die Lautstarketasten ¢) wahrend eines Anrufs oder beim Audio-Streaming
nach oben (+) oder unten (-).

Wenn Sie nicht gerade telefonieren oder Audio-Streaming nutzen, kénnen Sie mit den
Lautstarketasten «) die Lautstarke fiir die Anklindigung des Anrufernamens und andere
Sprachansagen einstellen.

Anpassen der Lautstarke des Headset-Mikrofons (Softphone)
Flhren Sie einen Testanruf mit dem Softphone durch und passen Sie die Softphone-
Lautstarke und den PC-Sound an.

Fur Microsoft Teams tippen Sie zum Interagieren auf die Headset-Gespréachstaste . (App
erforderlich).

Halten Sie bei Skype for Business die Headset-Gesprachstaste \. 2 Sekunden lang
gedrickt, um zu interagieren (App erforderlich).

Wibhlen Sie unter Poly Lens Desktop-App >Softphone > Software-Einstellungen > Ziel-
Softphone das gewlinschte Ziel-Softphone aus

Siri, Google Assistant”, Cortana Halten Sie die Anruftaste fiir 2 Sekunden gedriickt,um
den Standard-Sprachassistenten lhres Telefons zu aktivieren. Warten Sie auf die
Sprachansage zur Aktivierung von Sprachwahl, Suche oder anderen Smartphone-
Sprachsteuerungsoptionen.

Wenn Sie Alexa auf lhrem Headset aktivieren, konnen Sie nach dem Weg fragen, Freunde
anrufen, auf Alexa Skills zugreifen und mehr.

HINWEIS Amazon Alexa ist nicht in allen Sprachen und Léndern verfiigbar.

Alexa aktivieren
A Paaren Sie das Headset mit lhrem Mobilgerat.

B BeiBedarf kénnen Sie die Plantronics Hub-App (Software) herunterladen oder
aktualisieren. Download: poly.com/software

C Starten Sie die Plantronics Hub-App und stellen Sie sicher, dass Ihr Headset
(Firmware) aktuell ist.

D Wahlen Sie im Hauptmeni von Plantronics Hub Apps > Amazon Alexa > Aktivieren.

E Starten Sie die Amazon Alexa-App und folgen Sie den Anweisungen zur Einrichtung
Ihres Headsets.

Alexa nutzen

A Tippen Sie zur Nutzung von Alexa auf die Stummschalttaste (wenn Sie gerade nicht

telefonieren) und stellen Sie eine Frage. Sie horen einen Ton, wenn Alexa aktiviert
wird.

Tippen Sie auf die Gesprachstaste ', um das Streamen von Audio anzuhalten oder
fortzusetzen.

HINWEIS Funktionen kénnen je nach Anwendung variieren. Kann evtl. nicht mit webbasierten
Anwendungen verwendet werden.
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Sensoren verwenden

- poly

Die Smart Sensor Technologie reagiert, wenn Sie Ihr Headset aufsetzen bzw. abnehmen.
Anpassen in Poly Lens-App Nachfolgend sind die Standardeinstellungen beschrieben.

Wenn die Sensoren aktiviert koénnen Sie durch Aufsetzen koénnen Sie durch Absetzen

sind des Headsets: des Headsets:

Anruf Gber das Mobiltelefon/  Anruf annehmen Anruf im Headset halten

Softphone

Musik/andere Medien die Wiedergabe von Musik/ die Wiedergabe von Musik/
anderen Medien fortsetzen anderen Medien unterbrechen
(bei aktiver (bei aktiver
Medienwiedergabe vor Medienwiedergabe)*

Absetzen des Headsets)*

das Headset sperren die Gesprachstaste die Gesprachstaste sperren,
entsperren um ein versehentliches
Waihlen zu verhindern

HINWEIS *Funktionen kénnen je nach Anwendung variieren. Kann evtl. nicht mit
webbasierten Anwendungen verwendet werden.
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Zuriucksetzen von Sensoren
Falls die Sensoren nicht wie gewiinscht funktionieren, miissen Sie diese ggf. zurlicksetzen.

Setzen Sie das Headset auf und driicken Sie die Gesprachstaste ', um die Sensoren zu
Uberpriifen: Wenn Sie einen Sprechzeit-Hinweis héren, bedeutet dies, dass die Sensoren
funktionieren. Horen Sie einen Ton oder keine Sprachansagen, missen die Sensoren
zurlickgesetzt werden.

Zum Zuricksetzen der Sensoren schalten Sie das Headset ein und verbinden Sie es per
USB-Kabel mit einem USB-Anschluss am Computer oder an einem Ladegerit fir die
Steckdose (nicht im Lieferumfang enthalten). Legen Sie das Headset dann fiir 10 Sekunden
auf eine flache, nichtmetallische Oberflache.

Wenn Sie kein Ladekabel zur Verfiligung haben, kénnen Sie lhre Sensoren auch
zurilicksetzen, indem Sie das Headset ausschalten und dann gleichzeitig die Anruf- . und
Stummschaltungstaste *2 gedriickt halten, bis die LED erlischt. Setzen Sie danach Ihr
Headset wieder auf und schalten Sie es ein.

Sensoren deaktivieren

Sie kénnen die Smart Sensoren Ihres Headsets in Poly Lens-App oder durch Driicken einer
Taste deaktivieren, wiahrend das Headset inaktiv ist. Halten Sie die Gesprachstaste . und
die Stummschalttaste % gleichzeitig 5 Sekunden lang gedriickt. Sie héren ,Smart Sensors
off’ (Smart Sensoren aus).
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Erweiterte Funktionen

Tile aktivieren Bei aktivierter Tile-App auf Ihrem Mobilgerat kénnen Sie lhr verloren gegangenes
Headset klingeln lassen oder es auf einer Karte lokalisieren und die Tile-Community um
Hilfe bitten.
Paaren Sie das Headset mit Ihrem Mobilgerit.

2 BeiBedarf kénnen Sie die Plantronics Hub-App (Software) herunterladen oder
aktualisieren. Download: poly.com/software

3 Starten Sie die Plantronics Hub-App und stellen Sie sicher, dass Ihr Headset (Firmware)
aktuell ist.

Wihlen Sie im Hauptment von Plantronics Hub Apps > Tile > Aktivieren.
5 Starten Sie die Tile-App und folgen Sie den Anweisungen zur Verbindung Ihres Headsets.

Lautstarke der Bewegen Sie die Lautstarketaste, wenn das Headset eingeschaltet und betriebsbereit ist
Sprachansagen (wenn Sie nicht gerade telefonieren oder Audio-Streaming nutzen), um die Lautstarke der
anpassen Sprachansagen flir das Headset einzustellen.


https://www.poly.com/software

Download der Software

Aktualisieren lhres Poly

Gerats

Passen Sie das Gerateverhalten mithilfe erweiterter Einstellungen und Optionen mit Poly
Lens-App an. Manche Softphones erfordern die Installation von Poly Software, um
Steuerungsfunktionen (Anruf annehmen/beenden und Stummschaltung) des Gerits zu
unterstiitzen. Download: poly.com/lens.

HINWEIS Die Gerditeeinstellungen und -Updates sind auch in der Plantronics Hub App
verfligbar.

Halten Sie lhre Firmware und Software aktuell, um die Leistung zu optimieren und Ihrem
Poly Gerat neue Funktionen hinzuzufiigen.

Aktualisieren Sie Ihr Gerat mit Poly Lens-App. Download unter poly.com/lens

18
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Fehlerbehebung

Anrufer kdnnen mich nicht e Stellen Sie sicher, dass |hr Headset gekoppelt und mit Ihrem
horen. Telefon verbunden ist.

¢ Prifen Sie in iOS die Audioausgabe auf Ihrem Smartphone,
um sicherzustellen, dass die Audiowiedergabe an das
Headset, nicht einen anderen Audioausgang geleitet wird.

¢ Positionieren Sie das Headset auf dem Kopf neu, eventuell
erkennen die Sensoren nicht, dass Sie es tragen.

e Setzen Sie die Sensoren zurtick (beachten Sie dabei die
Anweisungen oben), da sie moglicherweise neu kalibriert
werden missen.

e Deaktivieren Sie die Sensoren, da sie moglicherweise mit
Ilhrer Ohrform nicht kompatibel sind.

e Deaktivieren Sie HD Voice (Breitband-Audio) Gber die
Plantronics Hub-App, die Einstellung ist moglicherweise
nicht mit Threm Telefon kompatibel.

Ich kann Anrufer oder Musik o Stellen Sie sicher, dass lhr Headset gekoppelt und mit Ihrem
nicht héren. Telefon verbunden ist.

e Prifen Sie in iOS die Audioausgabe auf Ihrem Smartphone,
um sicherzustellen, dass die Audiowiedergabe an das
Headset, nicht einen anderen Audioausgang geleitet wird.

¢ Positionieren Sie das Headset auf dem Kopf neu, eventuell
erkennen die Sensoren nicht, dass Sie es tragen.

e Setzen Sie die Sensoren zurtick (beachten Sie dabei die
Anweisungen oben), da sie moglicherweise neu kalibriert
werden missen.

e Deaktivieren Sie die Sensoren, da sie moglicherweise mit
Ilhrer Ohrform nicht kompatibel sind.

Mein Headset zeigt bei voller e Stellen Sie sicher, dass |hr Headset gekoppelt und mit lhrem
Ladung keine 7 Stunden Telefon verbunden ist.

Sprechzeit an.
e Deaktivieren Sie HD Voice (Breitband-Audio), da es mehr

Energie verbraucht.

¢ Entladen Sie den Akku lhres Headsets vollstandig und laden
Sie ihn dann vollstandig auf.

e Einige Telefone verfiigen Uiber eine weniger effiziente
Bluetooth-Verbindung, wodurch die optimale Sprechzeit von
7 Stunden nicht erreicht werden kann. Die geschatzte
verbleibende Sprechzeit wird zum Teil anhand lhrer
bisherigen Nutzung berechnet, das heif3t, es kdnnen
Inkonsistenzen aufgrund lhrer individuellen Nutzungsmuster
auftreten.

Wie interagiere ich mit Microsoft e Fiir Microsoft Teams tippen Sie zum Interagieren auf die
Teams oder Skype for Business? Gesprichstaste \..

e Halten Sie flr Skype for Business die Gesprachstaste
2 Sekunden lang gedriickt, um zu interagieren.

- poly
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e Wihlen Sie unter Poly Lens Desktop-App >Softphone >
Software-Einstellungen > Ziel-Softphone das gewiinschte
Ziel-Softphone aus

Funktioniert mein Microsoft
Teams-fahiges Headset mit
anderen Softphones?

Ja, auch wenn lhr Headset fiir Microsoft Teams optimiert ist,
kann es fiir die Verwendung mit anderen unterstiitzten
Softphones konfiguriert werden. Wahlen Sie unter Poly Lens
Desktop-App >Softphone > Software-Einstellungen > Ziel-
Softphone das gewtinschte Ziel-Softphone aus
Wenn Sie ein anderes Softphone konfigurieren, verhalt sich
die Gesprachstaste wie folgt:

e interagiert nicht mit Teams

o flihrt nicht zu Teams-Benachrichtigungen

e startet nicht Cortana
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Lieferumfang

Headset Ladetasche

2

USB-Bluetooth-Adapter

Mikro-USB-Kabel

® @

Ohrstopsel (S, M, L)



Zubehor Separat erhéltlich bei poly.com/accessories.

' OJO),
Auto-
Ladeadapter Ohrstopsel mit Schaumkissen

Wandladegerat
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Support

BENOTIGEN SIE WEITERE HILFE?
poly.com/support
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